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Nélson Jahr Garcia

O que é Propaganda Politica? Ha um problema em portugués. Em vérias linguas hd uma distingéo
linguistica bem clara entre os tipos de comunicacéo persuasiva. Geralmente a palavra Propaganda se
refere atransmissdo de idéias, sgjam politicas ou religiosas. Publicidade se refere a difuséo de produtos,
servigos ou candidatos politicos. Em francés ha " Propagande” e "Publicité"; em inglés "Propaganda’ e
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"Advertising", espanhais distinguem entre "Propaganda’e "Publicidad”. Em portugués néo, Propaganda e
Publicidade sdo utilizadas indistintamente, dai utilizarmos as expressdes Propaganda |deologica e
Propaganda ou Publicidadade comercial. Neste livro, cujo original foi escrito em francés, apalavra
Propaganda se refere a transmisséo de idéias politicas, nadatem a ver com promocéao de sabonetes,
shampoos, fraldas ou politicos descartaveis.

E um cléssico, ninguém teria coragem de escrever sobre o tema sem cité-lo. Mais do que isso, é
fundamentado em outros cléssicos, como os textos de: Serge Tchakhotine, A. Sauvy, De Felice, Bartlett,
Lenin, Goebbels, Gustave Le Bon, Walter Lippman, H.D. Lasswell.

O texto parte de uma andlise da propaganda feita por Lenin e Hitler para extrair alguns principios e
leis basicas; "simplificacdo e inimigo Unico”, "ampliacéo e desfiguracdo”, "orquestragdo”, "transfusio”,
"unanimidade e contégio". N&o deixa de lado a rea¢do da " contrapropanda’. E simplesmente brilhante.

INTRODUCAO

Um dos fendmenos dominantes da primeira metade do século XX € a propaganda politica. Sem €ela, os
grandes acontecimentos da nossa época: arevolucdo comunista e o fascismo, ndo seriam sequer
concebiveis. Foi em grande parte devido a ela que Lenin logrou instaurar o bolchevismo; Hitler deve-lhe
essencialmente suas vitérias, desde atomada do poder até ainvasdo de 1940. Mais que estadistas e
lideres guerreiros, esses dois homens, que de maneira, sem divida, bem diferente vincaram
profundamente a histéria contemporanea, sdo dois génios da propaganda e ambos proclamaram a
supremacia dessa modernaarma: "O principal - asseverou Lenin - € aagitacdo e a propaganda em todas
as camadas do povo"; Hitler disse: "A propaganda permitiu-nos conservar o poder, a propaganda nos
possibilitara a conquista do mundo”.

Alfred Sauvy, no livro Le Pouvoir et I'Opinion, assinala com justeza que em nenhum Estado moderno
0 regime fascista caiu sem intervencao externa, o que, na sua opini&o, constitui prova daforca da
propaganda politica. Dir-se-atratar-se sobretudo de um efeito do controle policial. Contudo, a
propaganda precedia a policia ou exército e |hes facilitava a agéo; a policia alema ndo podia grande coisa
fora das fronteiras da Alemanha; representam, de inicio, vitorias da propaganda, a anexagdo sem combate
da Austria e da Tcheco-Eslovaquia, bem como a derrocada da estrutura militar e politica da Franca. A
propaganda politica, incontestavel mente, ocupa o primeiro lugar, antes da policia, na hierarquia dos
poderes do totalitarismo moderno.

No decurso da Segunda Guerra Mundial, a propaganda acompanhou sempre e, algumas vezes,
precedeu os exércitos. Na Espanha, as brigadas internacionais dispunham de comissarios politicos. A
Wermacht tinha, na Russi g, "companhias de propaganda’. Se a Resisténcia francesa ndo houvesse
compreendido obscuramente aimportanciavital do esforco paraimprimir e difundir folhetos e volantes
de contetdo freguientemente diminuto, jamais teria sacrificado milhares de homens e dos melhores. Sem
embargo do armisticio, a propaganda ndo cessou. Elafez mais para a conversado da China ao comunismo
do que as divisdes de Mao-Tsé-Tung. Réadio, jornal, filme, folhetos, discursos e cartazes opdem asidéias
umas as outras, refletem os fatos e disputam entre s os homens. Quéo significativa de nossa época € a
histéria dos prisioneiros japoneses devolvidos pela URSS em 1949. Convertidos ao comunismo apos
uma temporada nos campos de "educagdo politica’, foram aguardados, na volta; por zeladores de outra
doutrina, Bibliaem méos, afim de submeté-los a "reeducacdo democratica’'.

Desde gque existem competicdes politicas, isto €, desde o inicio do mundo, a propaganda existe e
desempenha seu papel. Foram, por certo, uma espécie de campanha de propaganda, aguel as movidas por
Demostenes contra Filipe ou por Cicero contra Catilina. Assaz consciente dos processos gque tornam
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amados os chefes e divinizam os grandes homens, Napoledo compreendeu perfeitamente que um
Governo deve preocupar-se sobretudo em obter o assentimento da opinido publica: "Para ser justo, ndo é
suficiente fazer o bem, é igualmente necessario que os administrados estejam convencidos. A forca
fundamenta-se na opini&o. Que € o Governo? Nada, se ndo dispuser da opinido publica’. Politicos,
estadistas e ditadores, de todos 0s tempos, procuraram estimular o apego as suas pessoas € aos Seus
sistemas de governo. Todavia, ndo ha nada de comum entre as arengas da Agora e as de Nuremberg,
entre os grafitos eleitorais de Pompéia e uma campanha de propaganda moderna. A separacéo Situa-se
mais perto de nds. A lenda napol ebnica, tdo poderosa a ponto de, quarenta anos depois, elevar ao poder
um novo Napoledo, ndo se compara ao mito que envolve os chefes modernos. A propaganda do General
Boulanger apresenta, ainda, as feicdes de outrora: cavalo preto, cangonetas, imagens de Epinal... Trinta
anos passados, as formidaveis vagas da propaganda teriam a sua disposi¢cdo o radio, afotografia, o
cinema, aimprensa de grande tiragem, os cartazes gigantescos e todos 0s novos processos de reproducao
grafica. Novatécnica, que usa meios subministrados pela ciéncia, afim de convencer e dirigir as massas
constituidas no mesmo momento, técnica de conjunto, coerente e que pode ser, até certo ponto,
sistematizada - sucede ao conjunto dos meios empregados em todos o0s tempos pel os politicos para o
triunfo de suas causas e ligado a eloquéncia, a poesia, a musica, a escultura, as formas tradicionais das
belas-artes, em suma. A paavra que adesigna &, elatambém, contemporanea do fenébmeno: propaganda
€ um dos termos que destacamos arbitrariamente das férmulas do latim pontifical; empregada pelalgreja
ao tempo da Contra-Reforma (de propagandafide), € mais ou menos reservada ao vocabulario
eclesiastico ("Colégio da Propaganda") até irromper nalingua comum, no curso do século XVIIIl. Masa
palavra guarda sua ressonanciareligiosa, que néo perdera definitivamente sendo no século XX. Agora, as
possiveis defini¢cdes estdo muito longe desse primeiro sentido apostolico: "A propaganda é uma tentativa
de influenciar a opinido e a conduta da sociedade, de tal modo que as pessoas adotem uma opinido e uma
conduta determinada (1) ou ainda: "A propaganda € a linguagem destinada a massa; ela emprega palavras

ou outros simbol os veiculados pelo rédio, pelaimprensa e pelo cinema. O escopo do propagandistaé o
de influir na atitude das massas no tocante a pontos submetidos ao impacto da propaganda, objetos da
opinido (2)".

A propaganda confunde-se com a publicidade nisto: procuracriar, transformar certas opiniodes,
empregando, em parte, meios gque |he pede emprestados; distingue-se dela, contudo, por ndo visar objetos
comerciais e, sim, politicos: a publicidade suscita necessidades ou preferéncias visando a determinado
produto particular, enquanto a propaganda sugere ou impde crencas e reflexos que, amiude, modificam o
comportamento, 0 psiquismo e mesmo as convicgdes religiosas ou filosoficas. Por conseguinte, a
propaganda influencia a atitude fundamental do ser humano. Sob esse aspecto, aproxima-se da educacgao;
todavia, as técnicas por ela empregadas habitualmente, e sobretudo o designio de convencer e de
subjugar sem amoldar, fazem dela a antitese.

Entretanto, a propaganda politica néo € uma ciéncia condensavel em formulas. Movimenta,
ini cialmente mecani smos fisiol 0gicos, psiquicos e inconscientes bastante complexos, alguns dos quais
mal conhecidos,; ademais, seus principios provém tanto da estética como da ciéncia: conselhos da
experiéncia, indicacdes gerais a maneira das quais sobgjainventar; caso faltem asidéias, escasseie 0
talento ou o publico, ndo ha mais propaganda que literatura. A psicagogia, isto €, adirecéo daama
coletiva, deve muita coisa as ciéncias modernas; pode tornar-se uma ciéncia? Ai fica a pergunta. Nossa
tentativa, portanto, ndo é de codifica-la, mesmo no estado atual. Acreditamos - esperamos - que elanéo
permanecera encadeada as regras funcionais que | he reconhecemos.
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CAPITULO | - O ambiente

A propaganda politico, conforme a examinamos, isto €, como uma empresa organizada para
influenciar a opinido publicae dirigi-la, surgiu somente no seculo XX, ao termo de uma evolucdo que |he
proporciona ao mesmo tempo seu campo de agéo - a massa moderna - e seus meios de acdo: as novas
técnicas de informagdo e de comunicacéo A amplitude de suainfluéncia avultou de tal maneira, que se
impOe falar de um salto qualitativo, mesmo que a intencao do propagandista e certos procedimentos seus
tenham, em regra, permanecido inalterados desde a origem das sociedades politicas.

Aglutinacdo nacional e concentracao urbana

Doisfatos essenciais caracterizam a evolucdo da humanidade no século XIX: aformagéo de nagbes de
estrutura e espirito cada vez mais unificados, e, de outra parte, uma revolucéo na demografia e no habitat.

Em extensas regides da Europa e da América, o individuo torna-se cidaddo. Progressivamente, €
convocado a votar; €, também, chamado a participar de guerras que ndo dizem respeito apenas a
especialistas e mercenarios. Suas responsabilidades, teoricamente ab menos, aumentam com a
participacdo navida publica. A politica exterior ndo interessa apenas as chancelarias; agita, iguamente, a
opinido nacional. Por seu turno, a opinido transforma-se em um instrumento de politica exterior;
previsdes apoiam-se na calma ou nainquietacdo da opinido e utiliza-se dela para sustentar uma politica
ou pressionar a do adversario; o irrompimento da guerra de 1870, com o despacho truncado de Ems, as
edicOes especiais dos jornais, a exaltacdo repentina do chauvinismo, constituem brilhante sintoma dessa
aglutinacdo naciona e significam que a opinido publica ascende a um novo estadio.

Produz-se, concomitantemente, completa revolucéo na demografia e no habitat. A populacéo do
mundo dobrou entre 1800 e 1900; a da Europa aumentou de 165% entre 1800 e 1932. Concentra-se
sobretudo, nas cidades industriai s esse novo povoamento, em cujo proveito se despovoam, em certos
paises, os campos. Nessa enorme agitacéo, dissolvem-se as células tradicionais. a casa, que eraa
moradia, 0 patrimonio dafamilia, torna-se um lugar de passagem, onde a gente se amontoa; o "bairro”
impessoal substitui aaldeia e a pardquia. Essas comunidades intermediérias que enquadravam o
individuo, constituindo-lhe uma sociedade particular, com historia prépria, filtrando-lhe os
acontecimentos do mundo, desapareceram, deixando-o isolado, desorientado, diante de um mundo
nacional em rapida evolucéo, imediatamente expostas as solicitages exteriores. A miséria, ainseguranca
da condicéo obreira, o temor do desemprego e da guerra, criam permanente estado de inquietacdo, que
aguca a sensibilidade do individuo e o impele a refugiar-se nas certezas de massa: "Individuos reduzidos
a uma vida animal escamente privada também, psicol dgica e moralmente aderem aquilo que desprende
calor humano, isto €, aquilo que ja agrupou numerosos individuos. Eles ressentem a atracéo social de um
modo direto e brutal (3)".

Consequentemente a desarticulacdo dos antigos quadros, o progresso dos meios de comunicacéo, a
formacao dos aglomerados urbanos, ainseguranca da condicdo industrial, as ameagas de crise e de
guerra, a que se juntam multiplos fatores de uniformizacéo progressiva da vida moderna (lingua,
costumes e outros), tudo isso contribui para criar massas avidas de informagoes, influenciaveis e
suscetiveis de brutais reagdes coletivas. Ao mesmo tempo, os inventos técnicos fornecem os meios de
agir imediata e sSimultaneamente sobre essas novas massss.
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Invencao de novas técnicas

Escrita, palavra e imagem, tais os sustentacul os permanentes da propaganda. O emprego deles,
contudo, era limitado: a escrita, 0 mais possante veiculo de propaganda, depois dainvencéo daimprensa,
era prejudicada por seu alto preco e pela morosidade de sua distribuicéo;

- apaavra eralimitada pelo alcance da voz humang;

- aimagem ndo ia além dos desenhos ou pinturas, reproduzidos mediante custosos processos.

Ora, as descobertas dao, a esses trés suportes, amplitude praticamente indefinida:

1 - Difuséo da escritaimpressa - Os idedlogos do seculo XV 111 empregaram panfletos, livros (e até
uma enciclopédia) para uma propaganda revolucionaria de efeito certo; o aproximar-se de 1848 vera
florescimento andlogo. Salvo excegbes a serem examinadas mais adiante, o preco do livro, que o torna
um bem reservado as elites, e os prazos de impressao, forcosamente tiram o caréter de atualidade das
brochuras ou panfletos menos caros. E o jornal o veiculo de propaganda mel hor adaptado.

Hegel diziaque a"leiturado jornal € a oragcéo matutina do homem moderno”. Com a Revolugéo
Francesa surgiram os jornais de opini&o e nela desempenharam papel ativo. Até meados do século XIX,
osjornais ainda séo muito caros e reservados as dlites; difundem-se, sobretudo, mediante assinaturas, e a
assinatura € sinal deriqueza. O jornal custa 5 sous quando 30 sous pagam ajornada de trabalho. Le
Condtitutionnel, em 1825, conta 12.000 as sinantes, e 0 Times 17.000, o que pareciaenorme. O jornal
dessa época é de austera apresentacdo e de um estilo ponderado, que hoje nos parece aborrecido.

O jornal moderno deve sua existéncia aos seguintes fatores:

- invencdo darotativa, que aumenta atiragem e reduz o prego;

- utilizacdo da publicidade, que traz novos recursos,

- aceleracado dadistribuicéo (estrada de ferro, automaovel, avido, que permitem transportar os
exemplares em um minimo de tempo para quaisquer lugares);

- aceleracdo dainformacéo (sucede o telégrafo aos pombos-correio; constituem-se grandes agéncias
de informac&o).

Cria-se dessaforma o jornal moderno, cujo baixo preco e cuja apresentacéo o transformam em um
instrumento popular e em uma formidavel poténcia de opinido. Ao mesmo tempo em que aumentam as
tiragens, bem como sua influéncia, os jornais tornam-se "negoécios" a servico do capitalismo ou do
Estado e dependem de agéncias de Informagdes, igual mente controladas.

2 - Difusdo da paavra - Demdstenes procurava cobrir com avoz o ruido do mar, enquanto Jaures
carecia de uma garganta poderosa para sobrepujar as interrupgdes nos comicios. A invencao do
microfone permitiu ampliar a voz humana de acordo com as dimensdes de imensas salas, de vastos halls,
de estadios e outros.

O radio libertou definitivamente a palavra de toda limitagdo. Umavoz pode repercutir,
simultaneamente, em todos os pontos do mundo. O constante aumento do nimero de estacdes de radio
tende a devolver a palavra o predominio por ela perdido, momentaneamente, em favor daimprensa. Nem
Hitler nem o General de Gaulle teriam tido, sem o radio, o papel historico que Ihes coube.

3 - Difuséo daimagem - A gravura, t&o importante, por exemplo, natradi¢éo napolednica,
beneficia-se doa novos processos de reproducao.

A invencdo dafotografia possibilita reproducéo direta e, por isso, mais convincente, suscetivel
também de ilimitada tiragem. O cinema oferece uma imagem mais veridica e surpreendente, que se
afasta da realidade apenas pela auséncia do relevo.

Finalmente, a televisdo operou, no tocante aimagem, a mesma revolucéo que o radio no concernente
ao som: transmite-a instantaneamente ao domicilio.
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As técnicas modernas de difusdo derramam as noticias do mundo inteiro diretamente através da
escrita, da palavra e daimagem, sobre massas de que grande parte se viu recentemente transplantada,
subtraida ap ambiente em que vivia, asuamoral, a suareligido tradicional, consequentemente mais
sensivel e maleavel. Tais técnicas entregam-lhes a historia quotidiana do mundo, sem que as massas
disponham de tempo e de meios para exercer um control e retrospectivo; agarram-nas por temor ou por
esperanca e atiram-nas a lica. Massas modernas e meios de difusdo originam uma coesdo da opinido sem
precedentes. Ph. de Félice, em livro recente, procurou mostrar que todos 0s povos e todas as épocas
ofereceram sintomas de delirio coletivo. Outrora, contudo, tratava-se de subitas e selvagens
manifestacdes, de repentinas agitacdes que se extinguiam apos algumas devastagdes, em nossos dias, a
massa permanece em estado de cristalizacdo latente e a neurose coletiva, embora suas formas mais
desvairadas se conservam limitadas, atinge mais ou menos profunda mas permanentemente, grande
nimero de individuos: "Mesmo em pessoas aparentemente normais, Nao raro, observamos acessos
inquietantes de excitacdo e de depressdo, de esquisitas ateragbes da logica e, sobretudo, deficiéncia da
vontade traduzida por singular plasticidade as sugestoes de origem interior ou exterior (4)

CAPITULO Il - As duas fontes da propaganda
Publicidade

N&o vamos deblaterar afim de saber qual das duas - publicidade ou propaganda - € filha da outra. Mal
se distinguiam até a época moderna: a propaganda de César, de Carlos Magno ou de Luis X1V néo
passava, em suma, de publicidade pessoal, assegurada pel os poetas, historiadores e fabricantes de
imagens, bem como pel os proprios grandes homens, nas suas atitudes, nos seus discursos e através de
frases "histéricas': Durante longo tempo, propaganda e publicidade andam entrel acadas, evoluindo
paralelamente: gabam-se as doutrinas, deinicio, tal como os farmacéuticos se vangloriam de seus
unguentos; pintam-se as caracteristicas, pormenorizam-se os beneficios: correspondem a publicidade
informativa - que assinala 0 comeco da arte publicitéria - os programas e as explicacdes no pertinente aos
sistemas, pululantes no século XIX. Numerosos séo 0s processos comuns a propaganda e a publicidade:
ao reclamo corresponde a "profissdo de fé"; a marca de fébrica, o simbolo; ao slogan comercial, o
estribilho politico. Parece, na verdade, que a propaganda se inspira nas invencdes e no éxito da
publicidade, copiando um estilo que, segundo se julga, agrada ao publico. Por exemplo, os partidarios de
Boulanger, a maneira dos grandes armazéns de modas, distribuem joguinhos mas, com a diferenca de que
as figuras e legendas contribuem para a gléria do General.

O progresso técnico logo arrasta a publicidade a um novo estagio: ela procura de preferéncia
Impressionar mais que convencer, sugestionar antes que explicar. O estribilho, a repeticdo, asimagens
atraentes derrotam, progressivamente, os anincios serios e demonstrativos. de informativa, torna-se a
publicidade sugestiva. Novas maneiras de apresentacéo, novas técnicas entram em agéo, mormente
devido ao estimulo americano, em breve apoiadas em pesquisas de fisiologia, de psicologia e até de
psicanalise. Aposta-se na obsesséo, no instinto sexual etc. Como veremos, a propaganda politica néo
tardara atomar de empréstimo tais processos para uso proprio.

A publicidade, concomitantemente, tende a tornar-se ciéncia; seus resultados sdo controlados,
comprovando sua eficacia. Dessarte é desnudada a plasticidade do homem moderno: esse dificilmente
escapa a certo grau de obsesséo, a determinados processos de atracdo. Torna-se possivel guiélo no
sentido de tal produto ou tal marca, hdo apenas impondo-o em lugar de outro, mas nele suscitando a sua
necessidade. Descoberta formidavel, decisiva para os modernos engenheiros da propaganda: o homem
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meédio € um ser essencialmente influenciavel; tornou-se possivel sugerir-lhe opinides por ele
consideradas pessoais, "mudar-lhe asidéias’ no sentido proprio, e por que ndo tentar em matéria politica
0 que é viavel do ponto de vista comercial?

Todo um setor da propaganda politica continua a viver em simbiose com a publicidade: nos Estados
Unidos, por exemplo, as campanhas eleitorais pouco diferem das campanhas publicitarias; as famosas
"paradas’, com orguestras, girls e cartazes, ndo passam de ruidoso reclamo. Outro ramo da propaganda
politica, entretanto, embora ainda se inspire NOs processos e nos estilos publicitarios, desligou-se da
publicidade para criar umatécnica propria; € aguela propaganda de natureza mais amplae mais
caracteristica, que estudaremos de modo particular, visto ser ela que mais profundamente influenciou a
histéria contemporéanea.

ldeologia politica

Limita-se a propaganda de tipo publicitério a campanhas mais ou menos espagadas cujo padréo € a
campanha eleitoral; é a valorizacdo de certas idéias e de certos homens mediante processos bem
delimitados, expressdo normal da atividade politica. Outro tipo de propaganda, de tendénciatotalitaria,
decorre dafusdo daideologia com a politica; intimamente ligada a progressdo tética, joga com todas as
"molas’ humanas. N&o se trata mais de uma atividade parcial e passageira, mas da expressao concreta da
politica em movimento, como vontade de converséo, de conquista e de exploracéo. Esta, essa propaganda
ligada a introducédo, na histéria moderna, das grandes e sedutoras ideol ogias politicas, tais como o
jacobinismo, o marxismo e o fascismo, e ao embate de nagdes e blocos de nages nas novas guerras.

Tal propaganda politica (5)data, na verdade, da Revolucédo Francesa; os primeiros discursos de

propaganda, os primeiros encarregados de propaganda (entre outros, 0S comissarios junto aos exercitos)
partiram dos clubes, das assembléas, das comissdes revolucionarias, foram eles que empreenderam a
primeira guerra de propaganda e a primeira propaganda de guerra. Uma nagéo, pela primeiravez,
libertava-se e organizava-se em nome de uma doutrina subitamente considerada universal. Uma politica
interior e exterior, pela primeiravez, fazia-se acompanhar pela expansdo de umaideologia e, por isso
mesmo, segregava a propaganda. Surgiram, ent&o, todos os recursos da propaganda moderna: a
Marselhesa, 0 barrete frigio, afesta da Federacéo, a do Ser Supremo, arede dos clubes jacobinos, a
marcha sobre Versalhes, as manifestactes de massa contra as Assembléias, o cadafal so nas pracas
publicas, as criticas violentas de L'Ami du Peuple, as injurias de Pere Duchéne.

Novo tipo de guerra origina-se também da Revolugdo. Progressivamente, sdo mobilizadas todas as
energias nacionais até a fase da guerratotal que Ernst Jinger acreditava atingida em 1914 e que, na
realidade, ndo o fora sendo durante a Ultima guerra. Depois de 1791 aideologia alia-se aos exércitos para
a conducdo das guerras, tornando-se a propaganda a auxiliar da estratégia. Visa-se criar, internamente, a
Coesdo e 0 entusiasmo e instaurar, N0 campo inimigo, a desordem e o0 medo. Ao abolir, cadavez mais, a
distingdo entre afrente e aretaguarda, a guerratotal oferece a propaganda, como campo de acéo, ndo sO
0S exércitos, mas as populagdes civis, pois, visando as segundas, atinge-se talvez mais seguramente as
primeiras; consegue-se mesmo sublevar essas populagdes, suscitando 0 aparecimento de novos tipos de
soldados, homens, mulheres, criangas, na retaguarda do inimigo: espides, sabotadores ou guerrilheiros.
N&o serd nunca demasiado salientar até que ponto as guerras modernas prepararam o terreno para a
propaganda, ao favorecer a exaltacdo, a credulidade, o manigqueismo sentimental. O "bourrage de
crane"(6)de 1914-1918 abriu 0 caminho as grosseiras mentiras do hitlerismo. Surgem das guerras

recentes compl eto vocabulario de intimidacdo e uma mitologiainteira de conquista. As guerras serviram
de laboratorio para 0s técnicos de psicagogia, como 0 serviram para os engenhos mecanicos. A
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propaganda ligou-se a guerra a ponto de se Ihes substituir naturalmente: desde 1947, nutriu a "guerra
frid", tal como alimentou, em 1939, a"guerrade nervos'... A atual propaganda € a guerralevada a cabo
por outros meios.

O marxismo-leninismo retomou, elevou a outro plano e aperfeicoou esse liame entre aideologiae a
guerra. Progressivamente, 0 marxismo substituiu o blanquismo e ainsurrei¢éo espontanea do tipo. das
Jornadas de Junho, por uma estratégia revolucionéria das massas. O movimento operério, outro fator
decisivo do século X1X, cria uma comunidade supranacional, que anima uma mitologia propria. N&o o
esguecamos, foi a social-democracia que inventou o partido de massas; € ela que ensaia certo nimero de
técnicas de propaganda (desfiles, simbolos e outros), depois aplicadas correntemente. Lenin, contudo, vai
mais longe: quer dinamizar pela agitacéo e propaganda as massas sociais-democratas que cairam sob a
influéncia de politicos aburguesados. Em plena guerra, Lenin e Trotsky, ao combinar ainsurreicdo com a
propaganda, logram a decomposicdo do exército e da administracéo, instaurando arevolugdo bolchevista.
Assim escreveu J. Monnerot: " Os poderes destrutivos contidos nos sentimentos e ressentimentos
humanos podem ser utilizados, manipulados por especialistas, tal como o0 sdo, de maneira convergente,
0s explosivos puramente materiais'. A licdo ndo sera perdida. A Uni&o Soviéticareteve-aem sua
politica. Nela, Hitler inspirou-se eficazmente.

De uma ou de outra maneira, a propaganda foi secularizada pelo jacobinismo e pelas grandes
ideologias modernas. Mas, desviando-se, ndo regressa €la as suas origens? Trata-se, ainda, de difundir
umafé - de fide propaganda - por certo, de umafé terrena, cuja expressao e disseminagdo muito pedem
emprestado a psicologiae atécnicadas religioes. A propagandainicial do cristianismo muito deveu ao
mito escatol 6gico... Igualmente as novas propagandas politicas tém haurido inspiracdo em uma mitologia
de libertacéo e de salvacéo, ligada, contudo, ao instinto de poténcia e de luta - mitologia ao mesmo
tempo guerreira e revolucionaria. Empregamos a palavra "mito” no sentido que Ihe atribuiu Sorel: "Os
homens que participam dos grandes movimentos sociais véem sua propria agdo sob a forma de imagens
de batal has asseguradoras do triunfo de suas causas. Proponho 0 nome de mito a essas idealizacoes'. Tais
mitos, que tocam no mais profundo do inconsciente humano, constituem representactes ideais e
irracionais ligadas a luta; exercem sobre as massas poderosa influéncia dinamogénica e coesiva.

As grandes propagandas alimentam-se largamente nessas mesmas fontes: uma so historia, militar e
revolucionaria, da Europa; um sO desegjo veemente: o da comunidade perdida. Muito diferente,
entretanto, € o modo pelo qual orquestram e orientam os vel hos sonhos agucados e recal cados pela
sociedade moderna

CAPITULO Ill - Propaganda de tipo leninista

O marxismo poderia ser caracterizado pelo seu poder de difusdo; trata-se de uma filosofia capaz de
propagar-se entre as massas, de inicio porgque corresponde a um certo estagio da civilizacdo industrial,
depois porque repousa em uma dial ética que pode ser reduzida a sua extrema simplicidade, sem
deformar-se substancialmente Certo €, contudo, que 0 marxismo néo teriatéo larga e rapida expanséo, se
Lenin ndo o houvesse transformado em um método de ac&o politica pratica.

Para Marx, a consciéncia de classe é a base da consciéncia politica. Todavia - e esta é a contribuicdo
de Lenin - abandonada a si mesma, a consciéncia de classe se encerra na "luta econdmica’, isto €,
limita-se a consciéncia "trade-unionista’, a atividade puramente sindical e ndo atinge a consciéncia
politico. Cumpre, desperté-la previamente, educa-la e arrasta-la aluta em ambito mais largo que o
constituido pelas relagbes entre operarios e patroes. Cabe essa tarefa a elite dos revolucionarios
profissionais, vanguarda consciente do proletariado. O Partido Comunista deve ser precisamente o
Instrumento dessa relagdo entre a elite e a massa, entre avanguarda e a classe. Lenin substituiu a
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concepcao socia democrata do Partido Operario, tal como sobretudo a conheceram a Alemanhae a
Inglaterra, pela concepcao dialética de uma coorte de agitadores que sensibilizam e arrastam as massas.
Nessa perspectiva, entendida a propaganda em um sentido assaz largo (passando da agitacdo a educacéo
politica), torna-se a correia de transmissao, o liame essencial de expresséo, a0 mesmo tempo rigido e
flexivel, que continuamente liga as massas ao partido, levando-as pouco a pouco a unir-se a vanguarda na
compreensao e na acéo.

A propaganda de tipo bolchevista pode ligar-se a duas expressdes essenciais. a revelacéo politica (ou
denlncia) e a palavra de ordem. Segundo Marx, "é preciso tornar a opressao real aindamais dura,
ajuntando-lhe a consciéncia da opressao e tornar a vergonha ainda mais humilhante, dando-a a
publicidade"; seguindo-lhe o conselho, Lenin convida os sociais-democratas a " organizarem revel agoes
politicas em todos os dominios’ (7). Consistem essas "revelacbes’ em destringar, por entre os sofismas

com gue as classes dominantes envolvem seus interesses egoistas, a naturezareal de seus apetitese o real
fundamento de seu poder, e dar as massas uma "representacdo clara’. "Ora - assevera Lenin - ndo € nos
livros que o operdrio podera haurir essa clara representacdo; ndo a encontrara sendo nas exposi coes vivas,
nas revel agbes ainda quentes acerca do que ocorre em torno de nos, em dado momento, de que a gente
fala ou cochicha e que se manifesta por este ou aquele fato, por tais e tais algarismos, vereditos e outros.
Essas revel agdes politicas, que abrangem todos os dominios, constituem a condicao necesséria e
fundamental para aformacao das massas tendo em mira sua atividade revolucionaria." Eisagui a
aplicacdo concreta desse ataque marxista a mistificagcdo: o propagandista leninista, no tocante a ndo
importa qual acontecimento de interesse para a vida das massas, deve elevar-se da aparéncia a realidade,
gue se encontra no nivel daluta de classes, e ndo deve deixar os espiritos se desviarem ou se afogarem
em explicacOes superficiais e falsas. Guerras, greves, escandal os politicos proporcionaram ocasi 6es; mas,
em geral, € a partir de fatos minimos, assaz concretos, que a demonstragcéo remontara a causa para reatar
0 que parecia acidental a explicacéo politica geral, que é ado Partido Comunista. Assim, o Partido
Comunista Francés empenhou-se na demonstragéo dos "males do Plano Marshall", partindo de uma
penuria parcial, do fechamento de umafabrica ou do atraso da canalizagéo de agua para uma comuna
rural.

Tomemos como exemplo o desemprego parcial, que atinge a atividade dos saldes de beleza: podera o
cliente pensar que os sal des de beleza sdo em nimero demasiado, que a moda é de cabel os compridos ou
gue os cabel os crescem, menos este ano... explicacdes simplistas ou mitol bgicas, rejeitadas pelo
propagandista comunista. Esse, com facilidade, levard o cliente a admitir que, se os salfes de beleza
estdo vazios, € porgue o povo dispde apenas do dinheiro indispensavel as suas necessidade vitais, ele 0
conduzirg, em seguida, a verificagcdo de que o conjunto dos assal ariados é insuficientemente remunerado
€, em conseguéncia, porgue o dinheiro que lhes devia caber € desviado por tributos e taxas, em beneficio
de um orcamento devorado pel os preparativos militares impostos a Franca pela politica atlantica, a qual
ndo passa de defesa dos interesses do capitalismo internacional... 1sso ndo passa de simples exemplo, por
nos forjado, dessa argumentacdo sistematica, mediante a qual um propagandista educado no método
leninista deve esforgar-se por unir a parte ao todo, denunciando infatigavel mente todas as injusticas
suscitadas pelo regime capitalista.

A palavrade ordem leva-nos ao aspecto combativo e construtivo dessa propaganda. Palavra de ordem
€ atraducdo verbal de uma fase da tatica revolucionaria. Conceito motriz, expressa o objetivo mais
importante do momento, o quanto possivel clara, breve e eufonicamente: quer, em periodo
revolucionario, o aniquilamento do adversario e um escopo unitario para as massas - "Todo o Poder aos
Sovietes', "Terrae Paz", "Pao, Paz e Liberdade”, "Por um Governo de Ampla Unido Democrética’ etc. -
quer, em periodo de "edificacdo socialista’, um objetivo de planificagdo: "Cumprir e Superar o Plano em
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Quatro Anos' etc.

Importa, porém, gque o comunista ndo condense demasiado a tética imobilizando-se em uma palavra
de ordem que as circunstancias tornaram caduca. Em um artigo de 1917, "A propdsito de palavras de
ordem" Lenin mostra a justeza da palavra de ordem "Todo o Poder aos Sovietes', até que outros partidos
representados nos Sovietes se aliassem a burguesia contra-revolucionaria. Uma palavra de ordem
condensa alinha politica do momento, ndo € um excitante vazio, oco: "Toda palavra de ordem deve
deduzir-se da soma das particul aridades de determinada situacéo politica’. As palavras de ordem balizam
etapas escal onadas que compelem as demais forcas politicas a tomarem posi¢éo pro ou contra a
colaboragdo, visando a objetivos concretos e sedutores para as massas.

Toda palavra de ordem deve corresponder ndo so a situacéo politica, mas, inclusive, ao nivel de
consciéncia das massas N&o tem valor se ndo repercute largamente nessa consciéncia, e, paratanto, deve
distinguir as aspiracdes latentes no tocante ao temamais favoravel. Dizia Trotsky: "Acusam-nos de criar
aopinido das massas. A censura € inexata, tentamos apenas formula-la’. Aqui esté o segredo do éxito da
revolucéo bolchevista: em duas palavras soube Lenin ligar e exprimir as duas reivindicacoes
fundamentais dos milhdes de camponeses-soldados do exército russo: "Terrae Paz". Exito tanto mais
fulminante, considerando-se que os bol chevistas n&o passavam de um punhado e quase sem poder, assim
0 comenta Trotsky: "Eraimpressionante a pobreza de meios de que dispunha a agitacéo bolchevista.
Como, com t&o débil aparelho e diante do niUmero insignificante da tiragem dos jornais, puderam
impor-se ao povo asidéias e as palavras de. ordem do bolchevismo? E bem simples o segredo desse
enigma: as palavras de ordem que correspondem as agudas necessidades de uma classe e de uma época,
criam milhares de canais. O meio revolucionario, tornado incandescente, distingue-se por ata
condutibilidade de idéias’.

A fim de trabalhar o meio, visando nele difundir revelagbes e palavras de ordem, o bolchevismo
passou a distinguir duas espécies de agentes: os propagandistas e os agitadores. E Plekhanov o autor
desta famosa distingdo: "O propagandista procurainculcar muitas idéias em uma sO pessoa ou em
pegqueno numero de individuos; o agitador ndo inculca mais que uma Unicaidéia ou pequeno nimero de
idéias; em compensacao, ele as inculca em numerosos grupo de pessoas’. Ao comentar essa definicéo,
diz Lenin(8), que o agitador, partindo de uma injustica concreta, engendrada pela contradicéo do regime

capitalista, "se esforcara por suscitar o descontentamento, aindignacéo das massas contra essa gritante
injustica, deixando ao propagandista o cuidado de dar completa explicacdo dessa contradicdo. Dai por
gue o propagandista age sobretudo pela escrita e, o agitador, de vivavoz". Visivelmente, entretanto,
Lenin teme deixar transformar-se em uma distin¢éo tedrica o que € apenas distingdo prética,
essencial mente baseada em aptiddes de temperamento. Seguiriamos essas duas familias, alias, com
facilidade, ao longo da histéria das revolucfes sejam sociais, politicas ou religiosas. Hébert e Marat
foram agitadores; Robespierre e Saint-Just foram propagandistas. Mussolini nunca conseguiu ultrapassar
0 estagio de agitador. Ao contrario, Hitler foi um agitador que soube elevar-se ao nivel de sistematizacéo
tedrica do propagandista.

E esse um ponto no qual Lenin insistiu em numerosas oportunidades (9): ndo se trata apenas de agitar
e catequizar a classe operaria, como em geral se contentam em fazé-1o os sociais-democratas, € preciso
"ir atodas as classes da populagdo como propagandistas, como agitadores e como organizadores'.
Cumpre praticar denuncias, fazer revel agbes politicas vivas que interessem ao povo inteiro: operarios,
camponeses, pequenos burgueses. E, paralogra-lo, "é necessario que tenhamos "nossos homens”,
sociais-democratas, sempre e por toda a parte, em todas as camadas sociais, em todas as posi¢oes que
permitam conhecer as molas interiores do mecanismo do nosso Estado”.

O papel desses homens, deinicio, € o de fazer a propaganda e a agitacéo por todos 0s meios,
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diligenciando no sentido de adaptar seus argumentos ao meio em que se encontram. A grande
diversidade de sua imprensa constitui uma das caracteristicas da propaganda comunista. H4, na Uni&o
Soviética, jornais para cada regido e cada profissdo; todos repetem a mesma coisa, mas o dizem de
maneira apropriada as diversas mentalidades. Por outro lado, ndo ha propaganda sem constante
contribuicdo de matériainformativa, tanto assim que outro encargo dos especialistas comunistas € o de
alimentar as revel acbes de ordem politica por continuo afluxo de noticias colhidas em todos os setores
profissionais e sociais. Funciona cada célula como uma antena de informacao e, sob o regime soviético,
osjornais dispdem de uma multidao de " correspondentes populares’ colocados em todos os niveis de
atividades do pais. Para a propaganda comunista, esse trabalho de informacéo revela-se incontestavel
elemento de superioridade; permite-lhe, sobretudo, reagir mais celeremente que a propaganda adversa,
desconcertando-a e, muitas vezes, ultrapassando-a.

De Lenin os partidos comunistas retiveram a " paixdo pelas revelagdes politicas" organizadas "diante
de todo o povo". Para eles, ndo se trata de praticar em regime burgués uma politica de aliancas e de
compromissos, a qual monopoliza as forgas dos outros partidos, mas, apresentado-se como inimigos
irreconciliaveis do regime, de fazer explodir continuamente entre os adversarios as minas que eles
mesmos prepararam inconscientemente. Todo passo dado em falso por um governo, toda debilidade de
umamaioria, todainjustica, todo e qualquer escandal o sdo, dessarte, "desmascarados’, "denunciados’ e
sistematicamente ligados ao tema politico central. Esse vasto e permanente empreendimento desenrola-se
desde a menor oficina, passa pelos conselhos municipais e gerais, pelas entidades profissionais, pelos
tribunais até o recinto do Parlamento. Os comunistas el eitos dispdem, assim, de tribunas de onde as
"denuncias' caem mais ruidosamente; a Internacional Comunista, no seu |1 Congresso, recordou a cada
deputado militante que ele ndo era apenas "um legislador a procura, com os demais legisladores, de uma
linguagem comum, mas um agitador enviado ao inimigo, afim de aplicar as decisdes do Partido".
Existem, também, as palavras de ordem do P. C. que os deputados comunistas devem apoiar e
consubstanciar no texto de proposi ¢oes aparentemente concretas, segundo a senhaja dada pelo Bureau
Politico em 1924: "Os el eitos devem apresentar projetos puramente demonstrativos, concebidos néo
visando a sua adoc&o, mas a propaganda e a agitacao”.

L enin sabe, entretanto, que exércitos de propagandistas e de agitadores, mesmo gue se contassem aos
milhdes, sdo insuficientes paralograr a vitoria se aagdo deixar de apoiar-se em uma linha politicajustae
em realizagdes préticas. Sem atos concretos em que se arrime qualquer propaganda ndo passa de um
verbalismo criador de perigosas ilusdes, imobilizando atatica em um estégio caduco.

Traduz-se essa atividade, em regime capitalista, pelo sustentaculo das reivindicagdes, pela acdo nos
sindicatos e nos agrupamentos de toda espécie, bem como por realizacfes concretas, testemunhando
inequivoca vontade na prefiguracdo da futura sociedade capitalista. Esse € o papel da
amostra-testemunho que se observa, por exemplo, nas municipalidades, ao desenvolverem as obras
sociais, as colbnias de férias, ao construirem moradias e instalagdes para a prética de esportes. A
propaganda, em decorréncia, € autenticada por atos, e isso é fundamental .para a massa daqueles aos quais
longa experiénciaimpde dividas no tocante ao valor dos programas politicos.

Mais importante, ainda, € afuncdo desses prototipos em periodo de conquista revoluciondria e
edificacdo socialista. Assim, pelo contagio inicial do exemplo, areforma agraria avanca por entre as
massas do campesinato chinés: aterra € posta em comum em uma aldeia cultivada por um grupo de
trabal hadores convictos e educados; os camponeses dos arredores vém observar de perto, persuadindo-se
pouco a pouco das vantagens daguel a solucéo.

E incontestavel que, sob a suaforma moderna, a propaganda politica foi inaugurada pelo bolchevismo
e especialmente por Lenin e Trotsky. Em 1917, Lenin, genial propagandista e agitador, lanca as palavras
de ordem que vao dar o ritmo as etapas da conguista do poder. Inovacado sem precedentes é a de Trotsky,
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ao dirigir-se pelo radio as "massas sofredoras’, passando por cima dos governantes. Desenvolvem-se no
proletariado, no campesinato e no Exército propaganda e agitacdo de inaudita intensidade. Proliferam os
circulos politicos, os "jornais de fabrica', os oradores de bairros; os agitadores atiram-se ao trabalho e
disseminam subterraneamente a inquietacéo e a divisao entre os el ementos fiéis ao regime tzarista. Logo
gue arevolucdo se apossa de Leningrado e de Moscou, essa atividade, longe de interromper-se, amplia-se
com o fito de alargar e consolidar o poder dos Sovietes. "Comissarios politicos' sdo enviados para junto
das unidades militares, afim de elucidarem as ordens e recoloca-las no contexto politico geral (10).

"Equipes moveis' de jovens comunistas deslocam-se dentro do Exército, estacionam por poucos dias nas
prefeituras rurais, no decurso dos quais representam, cantam e fazem palestras politicas. Cria-se, assim,
vasta rede psicopolitica que, por meio de multiplos canais - imprensa, rédio, teatro, cinema, jornaislocais
e de fébrica, conferéncias, comicios e outros meios - atingem os pontos mais afastados do pais. A direcéo
dessa atividade polimorfa € confiada a umadirecéo "agit-prop” (abreviatura de agitacéo e propaganda),
gue tem responsaveis em todos os escal des até a célula de base e que serd sempre o ramo essencial da
atividade comunista. Mais tarde, as revolucdes comunistas far-se-8o acompanhar de analogo trabalho de
penetracéo e de educacéo ideologica e politica. Partisans iugoslavos e chineses o impulsionam
paralelamente & organizagdo de seus exércitos. "E raro encontrar uma unidade que ndo disponha de sua
imprensa’, assevera Djilas, um dos lideres dos partisans iugoslavos (11).

Mas € na China que a propaganda deveria atingir suamaior dimensdo. Mao-Tse-Tung foi com efeito o
estrategista e o tedrico de um novo tipo de guerrainspirada na experiéncia dos partisans, e que na Franca
foi chamada "guerrarevolucionaria'. Mao parte do principio que o exército deve ser avanguarda de uma
massa i nteira empenhada no combate. Mao adapta as relagcdes entre exército e povo os lagos instituidos
por Lenin entre o partido e a classe operaria. Cria-se assim. um aparel ho politico militar que repousa
sobre "hierarquias paralelas’ (associagoes profissionais, esportivas etc., organizacdo territorial
organizacao do partido), as quais transmitem sem cessar as ordens oficiais e a educagéo politica. Nada
|he escapa.

Em tempo de guerra, esse sistema € aplicado aos prisioneiros gue sdo previamente "aniquilados’ (isto
&, fisiologicamente enfraguecidos e psicol ogicamente isolados), antes de serem submetidos a
"reeducacdo”, como aconteceu nos campos da Coréia do Norte e do Viet-minh (12).

Em tempo de paz, esta mobilizac&o das energias € utilizada para fins politicos e econdmicos. Foi na
China, ainda, que este método atingiu seu paroxismo. Centenas de milhares de homens foram impelidos
ao trabalho por campanhas que os tornaram "voluntérios' entusiastas. Na China, como nas democracias
populares, o partido desenvolve uma "mistica do plano”, tanto por proclamagdes gerais quanto por
estimulos individuais (citacgo de éxitos model os e de superacdo de limites fixados, condecoracdes dos
operarios de elite etc.).

Mas esta manipulacdo psicol 6gica serve também para sustentar, se for o caso, a politica exterior dos
dirigentes. Assim, em 1958, no momento da campanha por Formosa, as diretrizes semanais emitidas por
radio, imprensa e cartazes, reforgadas por manifestagdes monstros, se difundiam através da Chinaem
ondas gigantescas, cuja progressao 0s servicos oficials controlavam de hora em hora.

Releva notar, entretanto, ser impossivel delimitar, com precisdo, 0 campo da propaganda nos regimes
soviéticos ou de inspiracéo soviética. Ela é apenas um aspecto de uma atividade total, dainstrucéo
priméria a producdo industrial e agricola, englobando aliteratura, a arte e os lazeres. Torna-se objeto de
propaganda a atividade inteira do cidad@o. Jadizia Zinoviev: "A agitacdo e a propaganda, entre nos,
repousam nainstrucdo (...). Elas formam um todo que € preciso concretizar segundo a concepcao
leninista do ensino”. Ulteriormente, o "espirito de partido”, segundo a terminologia de Jdanov,
apoderou-se da ciéncia, damusica, dacriticaliteréria etc., que tém afuncéo de formar o "novo homem
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Soviético".

A escolatorna-se um dos pilares dessa propaganda total. Em seguida, dos "seminérios politicos’, das
"escolas de aperfeicoamento” e dos "circulos de estudos” saem, formados, centenas de milhares de
"propagandistas’ ou agitadores que déo cursos politicos, realizam palestras nas fébricas, nos kolkozes,
nos estabel ecimentos comerciais e em institui¢cbes de toda espécie. As obras de Marx, de Engels, de
Lenin, de Stalin e de Mao-Tsé-Tung formam a base desse ensino. T&o gigantesco trabal ho € escorado em
inUmeras associagdes culturais, que enxameiam nos "recantos vermelhos' das fabricas, nas "isbas de
leitura’ nos campos, nas sociedades beneficentes do Exército, nos clubes esportivos e em outras
agremiacoes.

A propaganda triunfa ao ponto de dissolver-se no conjunto das atividades politicas, econdmicas e
intelectuais de um Estado. Cada uma dessas atividades apresenta um aspecto propagandistico. A
obsessao dela resultante, certos processos de encenagéo coletiva, a direcéo centralizada dos instrumentos
de difusdo, a censura, a exploracdo dos novos acontecimentos, tudo isso n&o se origina absolutamente do
marxismo-leninismo, mas da utilizacéo totalitaria da propaganda.

CAPITULO IV - A propaganda de tipo hitlerista

E enorme a contribuic&o de Hitler e Goebbels & propaganda moderna. Como vimos, ndo ainventaram,
mas a transformaram,; pois, ndo ousamos dizer que a tenham aperfeicoado. Hoje, 0 mundo sabe a que
ponto chegaram os resultados dessa mecanica gigantesca. O grande nimero de técnicas e processos
introduzidos pelo nazismo em matéria de propaganda, todavia, subsiste mesmo forado climade 6dio e
delirio em que desabrocharam e nada pode impedir que, doravante, facam parte do arsena da propaganda
politica.

Entre a concepcéo leninista de propaganda e a hitlerista, ha de permeio um mundo. Do ambito da
perspectiva leninista, a propaganda é a transposi¢éo datética, mas os fins a que se propde, embora
objetivos téticos, ndo sdo menos, efetivamente visados. Ao lancar Lenin o slogan Terra e Paz, trata-se
realmente de dividir asterras e assinar a paz; quando Maurice Thorez recomenda: Mao estendida aos
catolicos, trata-se igualmente de fazer uma alianga com os catélicos, mesmo ndo passando de etapa
provisoria no caminho da conquista do poder. Mas, no momento em que Goebbels, depois de pregar um
racismo anticrist&o, proclama que o povo aeméo faz a guerra"em defesa da civilizagao cristd’, tal
afirmativa ndo tem para € e nenhuma realidade concreta; ndo passa de oportuna férmula destinada a
mobilizac&o de novas massas. O hitlerismo corrompeu a concepcao leninista - de propaganda.
Transformou-a em uma armaem s, utilizada indiferentemente para todos os fins. As palavras de ordem
leninistas, mesmo ligando-se em definitivo aos instintos e a mitos fundamentais, apresentam base
racional. Quando, porém, ao dirigir-se as multiddes fanaticas, que Ihe respondiam gritando o Sieg Hell
Hitler invocava o sangue e araca, importava-1he apenas sobreexcitélas, nelas incutindo profundamente o
odio e o desgjo de poder. Essa propaganda ndo mais designa objetivos concretos; ela se derrama por meio
de gritos de guerra, de imprecactes, de ameacas, de vagas profecias e, se faz promessas, essas séo atal
ponto malucas que soO atingem o ser humano em um nivel de exaltagdo em que aresposta € irrefletida.
Seria preciso fazer a historia das sucessivas variacdes que sofreram os temas da propaganda hitlerista
durante a tltima guerra, desde a conquista do espaco vital até a defesa do povo, passando pela Nova
Europa e pela salvaguarda dos val ores cristéos. Desde essa época, a propaganda ndo estd mais vinculada
auma progressadp tatica, converte-se ela mesma em tatica em uma arte particular com leis proprias, téo
utilizavel como a diplomacia e os exércitos. Em virtude de sua forcaintrinseca, constitui uma verdadeira
"artilharia psicologica’, onde se emprega tudo quanto tenha valor de chogue, onde finalmente aidéiando
conta, contanto que a palavra penetre. Compreenderam perfeitamente os ditadores fascistas que a
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aglutinagéo da massa moderna abria aos seus empreendi mentos imensas possibilidades por eles
empregadas desavergonhadamente, com total desprezo da pessoa humana. O homem moderno esta
surpreendentemente disposto a crer”, dizia Mussolini. Por seu turno, Hitler descobriu que a massa, ao
aglutinar-se, assume um carater mais sentimental, mais feminino: "O povo, em grande maioria, esta em
uma disposi¢do e em um estado de espirito atal ponto feminino, que as suas opinides e seus atos sdo
determinados muito mais pelaimpressao produzida nos sentidos que pela reflexéo pura’. Essa arazéo
efetiva do éxito da propaganda nazista em relacéo as massas alemas. predominio daimagem sobre a
explicacdo, do sensivel brutal sobre o racional. Teremos oportunidade de versar os métodos que
contribuem para dar as massas maior receptividade. Toda gente ouviu falar do rufar dos tambores que
acompanhava Hitler ao galgar as escadas da tribuna do Congresso de Nuremberg e dos comutadores de
corrente el étrica que lhe permitiam, da tribuna, dosar a vontade ailuminac&o. Desse ponto de vista é
também compreensivel que a nazismo tenha fregqlientemente dirigido apelos a mulher, no que ela possui
de sentimentalmente maisirracional e o tenhafeito com éxito. Hitler, ainda, € quem declarava: Quando
alcancarmos o poder, cada mulher alemé terd um marido”.

Por um lado, a propaganda hitlerista mergulha suas raizes nas mais obscuras zonas do inconsciente
coletivo, ao gabar a pureza do sangue, ao glorificar os instintos elementares de violéncia e destrui¢éo, ao
renovar por meio da cruz gamada remotissima mitologia solar. Ademais, emprega sucessivamente termos
diversos e até contraditorios com a Unica preocupacdo de orientar as multidfes ante as perspectivas do
momento. Jules Monnerot observou perfeitamente esse carater ab mesmo tempo irraciona e descontinuo
da propaganda nacional-socialista: " Os hitleristas haviam abocanhado todos os temas disponivels na
Alemanha, todos os que, com um minimo de convergéncia no tocante as intencdes do momento,
pudessem favorecé-las' (13).

N&o obstante, deve-se indagar por que semel hante descontinuidade néo prejudicou a propaganda
hitlerista, visto ter ela conseguido ndo sd mobilizar um povo, como também atingir gravemente certas
naces européias. Por certo, 0 esforco foi colossal. Nesse dominio, Hitler e Goebbels nada deixavam ao
acaso. Preparavam cuidadosamente toda manifestaggo. Hitler assinalara mesmo que as horas do
entardecer eram as mais favoraveis ao dominio de uma vontade alheia. Também o publico estava
"preparado”. Comunidades ndo estatais foram desl ocadas, anulando-se toda espécie de intermediarios
para que o individuo se of erecesse sem resisténcia as solicitacdes da propaganda; havia bem poucos
domingos em que uma familia podia reunir-se naintimidade. O Partido e o Chefe estavam presentes em
toda a parte: nas ruas, nas fabricas e até dentro das casas, nas paredes dos quartos. Jornais, cinema e radio
repetiam incessantemente a mesma coisa. Em suma, € inegavel que certo niUmero de mitos hitleristas
correspondiam, segja a uma constante da alma germanica, seja a uma situacdo criada pela derrota, pelo
desemprego e por uma crise financeira sem precedentes.

| sso explica muitas coisas, mas ndo tudo, mormente ainfluéncia paralisadora exercida pela
propaganda hitlerista sobre nagbes ndo alemas. Para que a propaganda nazista o conseguisse, malgrado as
contradicOes e exageros, para que igualmente pudesse aterrorizar e entusiasmar as massas, das quais
algumas normal mente deviam permanecer a salvo de qualquer perigo, cumpre admitir que sua agdo se
exercia menos no nivel do sentimento e da razéo que em outra esfera, em zonas fisiol0gicos e
inconscientes, onde encontram equilibrio e se ajustam paixdes e habitos, absurdos ou contraditorios aluz
daldégica. O escritor russo Tchakhotine, em um livro(14) que, apesar de seu carater sistemético, € aunica
obra fundamental consagrada ao nosso tema, esclarece 0 éxito da propaganda nazista através da
interpretacdo da teoria dos reflexos condicionados de Pavlov.

Apresentamos, adiante, ligeira descricdo da experiéncia de base: coloquemos um torréo de agUcar
diante de um céo previamente imobilizado: produzir-se-a saliva na boca do animal. Em seguida,
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associemos a apresentacao do torrdo de acUcar a audicdo de uma buzina e isso muitas vezes.
normalmente, 0 cdo continuara a produzir saliva. Em umaterceirafase, porém, contentemo-nos com
fazé-1o ouvir a buzina sem apresentar-lhe o aclcar: a saliva aparecera de novo. Criamos, entdo, um
reflexo condicionado, isto €, 0 som da buzina associou-se suficientemente ao aparecimento do agucar a
ponto de suscitar asalivagéo. A buzinatornou-se, assim, um agente condicionador. - Note-se, todavia,
que excitante de segundo grau ndo conservara sempre sua eficacia. Com efeito, o agente
condicionador complexo - a buzina - tende a perder o valor como substituto do agente condicionador
simples - 0 agucar - caso esse ndo |he sgja associado novamente de tempos em tempos, ou melhor, caso
N80 se repetir periodicamente a primeira experiéncia.

A0 dar-se prossegui mento a essa mesma experiéncia, isto €, se continuarmos a empregar agueles
excitantes em ritmo regular, nem per isso a salivacéo do cdo se fara em ordem crescente. Ao contrario,
obteremos a inibicdo das funcdes reflexas, a qual pode estender-se ao organismo inteiro e provocar um
estado de sonoléncia. Observemos, finalmente, que semelhante estado pode ser conseguido de maneira
diversa: ndo seriamais arepeticdo e sim a intensidade do excitante que estaria em jogo parainibir os
reflexos normais de um individuo. O aparecimento repentino da serpente pode inibir os reflexos de fuga
do passaro que, fascinado, se langara na goela da cobra.

Agora, resta-nos apenas aplicar as regras dessa experiéncia. | nicialmente, tomemo-la no plano da
publicidade: quando, para gabar determinada dgua gasosa pel os muros do metrd, a publicidade escolhe
como insignia uma linda mulher surgindo por entre as bolhas, néo existe, evidentemente, nenhuma
ligacdo de ordem racional entre aagua mineral " X" e abela mulher. Trata-se apenas de condicionar 0
futuro consumidor, atal ponto que - retomando nossa comparacao - ele dai por diante, salivaracom o
simples nome de agua " X", o qual |he evocara imediatamente aimagem de uma bela mulher ao sair das
ondas. Tais associacfes formam-se mais naturalmente com marcas de sabonetes ou. de meias. Ai a
publicidade utiliza infalivelmente o instinto sexual.

A propaganda politica pode igualmente utilizar o instinto sexual. Mulheres graciosas, simbolizando
paises, como Marianne, decorrem desse reflexo, bastante atenuado no caso. O condicionamento realizado
em - larga escala pelo nazismo, entretanto, foi calcado, sobretudo, no instinto de poder. Para maior
clareza, distinguiremos duas fases correspondentes as experiéncias por nés rapidamente analisadas: de
inicio, formar os reflexos e po-los em funcionamento; em seguida, utilizé-10s no ritmo necessario para
criar o estado de inibicéo.

1 - Trata-se de elaborar os reflexos condicionados que se constituirao no mecanismo dessa
propaganda, no ato de associar 0 escopo desgjado pelas massas ao partido que o tomou como alvo: aqui,
agrandeza do Reich e afelicidade de todos os alemées sao associadas ao Partido Nacional-Socialista.
Acumular explicacles e razbes para em cada ocasido demonstrar que ai estdo os fins visados pelo
partido, seriafastidioso e de resultados mediocres. Torna-se muito mais conveniente substituir esse
agente condicionador simples, que é a grandeza do Reich, por um individuo que se proponha realizar
essa grandeza, por uma frase ou imagem que a resumam ou a evoguem. Consequentemente, aidéiaa ser
difundida é ligada a essa fisionomia, a esse simbolo, a esse slogan a esse grito. Nada de programas
minuciosos e demonstragdes confusas. bastam a cruz gamada, a saudacdo hitlerista e a efigie do Chefe
distribuida aos milhdes de exemplares... Outro tanto de buzinadas, que fazem salivar todo um povo.
Vimos, todavia, que o simbolo, o excitante secundario, perderiam suaforca se ndo fossem revitalizados,
restaurados por novas associagdes como o excitante primério. O torréo de aclcar €, assim, distribuido
pedaco por pedaco: é a Austria, € a Tcheco-Eslovaquia, € Memel e, afinal, é o torrdo inteiro que tem de
se atirar ao céo.

2 - Mais ainda que chamamentos de promessa ou evocagdes de grandeza, esses simbol os sdo apelos
de forcas, sdo evocacdes de angustia. Conhecemos o mecanismo fundamental do terror hitlerista; o Pe.
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Fessard demonstrou-o perfeitamente aluz da dial ética hegeliana do amo e do escravo: " Se, muito tempo
apos o desfecho do combate, a vontade do escravo permanece subjugada e sem que o amo faga grande
esforco, arazéo disso é que o terror diante da morte Ihe arranca o minimo de consentimento que o ligaa
vontade do vencedor. Se for preciso, castigos parciais virao reavivar alembranca desse momento de
angustia, durante o qual trocou a liberdade pelavida e de novo forga-lo a uma adeséo infinitesimal™ (15).

O Pe. Fessard descreve exatamente a inibi¢&o condicionada, embora por outras palavras. O que néo diz,
porém, é que esses apel os inibitdrios podem ser feitos bem mais economicamente: de fato, a propaganda
fornece substitutos que, para evocar a angustia, fazem comodamente as vezes das chicotadas ou, pelo
menos, dao excel entes resultados quando se sabe associ &-1os devidamente aos golpes do azorrague. Séo
0s simbolos, as cangdes ou 0s slogans esses substitutos. O poder de Hitler associou-se, pois, a cruz
gamada e essa é reproduzida por toda a parte, e dessarte, ao vé-la, o militante recorda-se do momento de
exaltacdo em gque a ela se votou de corpo e dma; o adversario lembra-se do momento de terror em que
viu se lhe arremeterem os uniformes pardos agrupados por tras da bandeira ensangtientada, cacetes em
punho, instante em que, de bom ou de mau grado, teve que concluir o pacto de serviddo. A cruz gamada,
essa simples imagem, tornou-se segundo a expressao de Tchakhotine, um memento da ameaca, o qual
suscita inconscientemente o seguinte raciocinio: "Hitler é aforca, a Unicaforcareal, e como toda a gente
esta com ele, é preciso que fagca 0 mesmo, eu, homem. darua, se ndo quiser ser esmagado”.

V &-se em decorréncia, aimportancia do ritmo com gue os hitleristas conduziam a propaganda. Jamais
cessava, hem no tempo nem no espago, constituindo-se em permanente tela, visual e sonora, que, embora
variando de intensidade, mantinha alerta o povo. Se 0 objetivo parecia distante, "deixava-se cozinhar a
almado povo", segundo a expressdo empregada, afim de que estivesse pronta no momento oportuno.
Certas campanhas iam até o fim inelutavelmente, em um crescendo por vezes assaz longo e gue 0s
acontecimentos podiam amortecer. O Anschluss, por exemplo, foi precedido por uma campanha de cinco
anos. Em outras oportunidades, a gradacéo fora mais rapida e mais dramética, como durante as semanas
precedentes a invasdo de Tcheco-Eslovaquia. Em todos os casos, 0 golpe era desferido subitamente e
sem prévio aviso. Assim, o militante era mantido em continuo estado de exaltacéo, até aHoraH. No
tocante ao adversario, submetido a perpétuo aerta, desarticulado psiquicamente, quase entorpecido como
0 céo de Pavlov, na expectativa do golpe, ndo mais reagia quando esse 0 apanhava.

Se ndo se tratasse de semelhante empresa, admirar-se-iaamaneira pelaqua se movimentava essa
orquestra de propaganda: a musica jamais se interrompia. Na sinfonia, havia sempre, em qual quer trecho,
uma frase em suspenso e gue se poderiaretomar. Se a politica internacional ndo andasse, retornava-se a
guestdo judaica (16). Durante a guerra, ao contrario, o tema ariano anticristéo € substituido pelo

majestoso mito da Nova Europa, herdeira dos valores cristdos, em armas contra a barbarie bolchevista.
Jamais se contradizem ou se corrigem, muda-se simplesmente de instrumento. Assim, a propaganda
anti-soviética, subitamente interrompida em agosto de 1939, é retomada em junho de 1941. A orquestra,
contudo, faz tamanho barulho, que s alguns individuos obstinados em refletir notam a descontinuidade.
A regra, precisamente, € ndo deixar tempo para pensar. Sucedem-se 0s apel 0s as urnas, juntamente com
asincitagOes a luta e a lista dos novos objetivos a serem al cangados.

Ent&o, é patente a confirmac&o das experiéncias de Pavlov. Estabel ece-se, contudo, no seio mesmo
dessa permanente estimulacdo, uma espécie de regular alternancia: ao aglcar junta-se o chicote. Quando
0 inimigo parece insubmisso, € afagado; porém, desde que respira, € de novo ameagado. Assim,
imediatamente depois de Munique, quando a opini&o internacional acreditou poder respirar, Hitler
pronuncia dois dos seus mais violentos discursos. Os ouvintes e os interlocutores de Hitler costumavam
assinalar a habilidade com que alternava a seducéo com a brutalidade, a assim chamada
"Gespraechstechnik” ou arte de conversacéo, alias ja conhecida por Napoledo.
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Consequentemente, em vez de repetir o estimulo, cria-se uma alternancia na excitagdo, em lugar da
simples inibicdo obtém-se esse estado psiquico ambiguo e instavel que P. Janet descreveu no livro De
I'Angoisse & |'Extase. E o que Tchakhotine traduz na perspectiva que Ihe é propria: "Estimulado, o
instinto de luta pode manifestar-se de duas maneiras antagonicas. uma, negativa ou passiva, exteriorizada
pelo medo e pelas atitudes de depressao, de inibicdo; outra, positiva, que conduz a exaltacdo, a um estado
de excitagao e agressividade... A excitagéo pode levar ao éxtase, a um estado que, conforme o indicao
nome, decorre de uma saida para fora de st mesmo". Esse € bem o estado ambiguo do aleméo submetido
a propaganda hitlerista, petrificado pela exaltacdo e ab mesmo tempo por uma angustia que alias pode ter
passado ao subconsciente. Numerosos observadores surpreenderam-se, em ocasi 6es em que Hitler
discursava, com o aspecto de individuos imobilizados na atitude ausente e rigida do sondambulo. Com
efeito, ao jogar sucessivamente com os dois polos da vida nervosa, o terror e a exaltacéo, os nazistas
acabaram par dominar a vontade o sistema nervoso das massas populares, internamente e no Exterior.
Isso, finalmente, deriva de um idéntico estado psicol6gico ambivalente que, do medo ao entusiasmo,
passa por todos os graus.

Entre os homens que seguiam Hitler até o fim e por ele morriam, muitos, por certo, o tinham odiado;
0S processos e o ritmo da propaganda, contudo, os tinham hipnotizado e arrancado a si mesmos.
Condicionados até a medula, haviam perdido a possibilidade de compreender, de odiar. Ndo amavam
nem detestavam Hitler, na verdade: fascinados por ele, tinham-se tornado autbmatos em suas maos.

CAPITULO V - Leis e técnicas

A propaganda politicajatem historia. O uso que delafizeram os comunistas e nazistas, aias de
maneiras bem diversas, torna-se particularmente valioso para ainferéncia de certas leis. Vamos expo-las
0 mais objetivamente possivel, pondo de lado todo falso pudor. Se alguém indignar-se, permitam-nos
recordar ter havido uma época ndo muito remota - precisamente aquela em que este estudo se iniciou de
um modo ativo, antes de ser redigido - época em que a propaganda ndo era nem curiosidade nem
atividade de segunda ordem, mas luta quotidiana. Fomos apanhados na sua rede, entdo e rapidafoi a
passagem das palavras aos atos. todo converso da "nova ordem", todo ouvinte de Philippe Henriot eraum
denunciante potencial. Todo aquele que aderia a Resisténcia era um soldado arrebatado ao inimigo e
ganho para a nagdo. N&o se tratava tanto de raciocinar, e sim de convencer para vencer. Desprezada pelos
débeis, essa propaganda transformara-se em uma arma terrivelmente eficaz nas médos dos nazistas; e, a
sua custa, os franceses aprendiam a volta-la contra o inimigo. Esse episodio de nossa historia bastaria
parajustificar o interesse, pelas formas - da propaganda, mesmo as mais exageradas e as mais
pervertidas. O fato de atravessarmos agora, ha Europa Ocidental, um periodo de propaganda parcial e
atenuada, ndo impede que tenhamos conhecido e estejamos arriscados de novo a conhecer uma época de
propaganda total.

Ninguém poderia alimentar a pretensdo de encerrar- a propaganda dentro de certo nimero de leis
funcionais. Ela é polimorfa e dispde de recursos quase ilimitados. Conforme a assertiva de Goebbels:
"Fazer propaganda é falar de umaidéia por toda a parte, até nos bondes. A propaganda é ilimitada em
suas variagoes, em sua flexibilidade de adaptacdo e em seus efeitos’. O verdadeiro propagandista, aquele
gue quer convencer, aplicatoda espécie de receitas, segundo a natureza da idéia e dos ouvintes, agindo,
deinicio, pelo contagio de sua fé pessoal, por suas proprias virtudes de simpatia e elogliéncia. Nao séo
elementos facilmente mensuraveis, contudo, a propaganda de massa teria resultados insignificantes, se
ndo fosse sustentada por tenaz e multiplo esforgco de propagandaindividual.

Expressa-se a propaganda individual pela simples conversacdo, pela distribuicéo de brochuras e
jornais ou, mais sistematicamente pelo método de porta em porta, o qual consiste em bater
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sucessivamente em todas as portas de um quarteirdo para oferecer jornais ou solicitar assinaturas em
peticOes e, se possivel, entabular conversacdo a partir dai.

A alocucéo coloca-nos no caminho da propaganda de massas. Esse € 0 processo favorito do "agitador”
comunista, que se aproveita de qualquer incidente para discursar o mais breve e claro possivel.  Os
suportes técnicos da propaganda de massa sdo poderosos e inumeros. N&o € possivel trata-los
minuciosamente. Contentemo-nos com ligeira explanagao:

O impresso - O livro, caro e de leitura demorada, permanece, entretanto, instrumento de base.
Reflita-se na importancia do Manifesto Comunista, das obras de Lenin e Stalin, na propaganda
comunista; natiragem do Mein Kampf na Alemanha.

O panfleto, arma predileta da propaganda no decurso do século XIX, € usada hoje pelos comunistas,
destinando-se mormente aos intelectuais.

O jorna é o principal instrumento da propaganda impressa, desde 0s grandes matutinos e vespertinos
até osjornais de bairro e de fébrica, distribuidos e afixados (jornais murais).

Enfim, o cartaz e o opusculo, redigidos com brevidade e de cunho impressionista. O folheto apresenta
avantagem de ser comodo e de permitir fécil e anénima distribuic¢éo. Quando o folheto se reduz aum
simples slogan ou a algum simbolo, toma o0 home de volante.

A palavra - E o rédio, evidentemente, o principal instrumento de difusio da palavra. As emissoras,
principal mente de ondas curtas, foram utilizadas durante a guerra e 0 sdo ainda em funcéo da propaganda
no Interior e no Exterior. Verificou-se que a voz humana reforcava consideravel mente a argumentacéo,
infundindo-1he vida e presenca inexistentes em um texto impresso. Nos Estados Unidos, as vozes dos
locutores foram examinadas em fungdo do seu poder de seducéo. O rédio pode ser temporariamente
posto a disposicao dos partidos politicos, em tempo de eleicdes. Dele, porém, se servem com maior
frequiéncia os governos desej0sos de sustentar suas concepcoes e sua politica em emissdes destinadas aos
nacionais ou aos povos estrangeiros. A influéncia do radio pode ser ainda aumentada, mediante a
"audicao coletiva'.

O dlto-falante e utilizado nas reunides publicas. Pode ser deslocado a. vontade: serviram-se dele na
linha de frente, em 1939/40, e durante a guerra civil na China. Algumas vezes é montado em um
caminh&o: durante a campanha eleitoral de junho de 1950, o Partido Socialista belga empregou
caminhdes assim equipados; esses veiculos paravam de improviso em uma localidade; apos terem tocado
alguns discos, que aertavam a populacéo, um orador falava ao microfone. Apresenta esse método a
vantagem de alcancar as pessoas que ndo costumam ir aos comicios. No Vietnd, as autoridades francesas
usaram igualmente caminhdes com alto-falantes, mas, nesse caso, tratava-se de um bazar ambulante que
serviaparaatrair a populacéo.

O canto também € um veiculo de propaganda, quer as cancdes revolucionarias, politicas, épicas ou
satiricas, essas uma armafavorita das oposicoes. Relembremos a Marselhesa e a Internacional, de um
lado, e 0 éxito das cangdes satiricas difundidas pelas emissdes francesas da B.B.C., de outro lado.

A imagem - S8o multiplas as espécies. fotografias, caricaturas e desenhos satiricos - emblemas e
simbolos - retratos de lideres. A imagem €, sem divida nenhuma, o instrumento mais notavel e o mais
eficaz. Sua percepcdo € imediata e ndo demanda nenhum esforco. Acompanhado de uma legenda,
substitui vantgjosamente ndo importa que texto ou discurso. Nela resume-se a propaganda, de
preferéncia, conforme teremos oportunidade de ver a propoésito dos simbolos.

O espetaculo - Enfim, é o espetaculo um elemento essencial da propaganda. A Revolucdo Francesa,
gue fez de David o "grande mestre das festas da Republica’, teve o sentido das manifestacdes de massa,
organi zadas com grandiosa encenacéo (Festa da Federacdo, Festa do Ser Supremo). Napoledo reteve a
licdo. Quanto a Hitler, soube preparar admiravel mente manifestaces gigantescas em estilo de solenidade
a0 mesmo tempo religiosa e esportiva: Congresso de Nuremberg, paradas noturnas com tochas
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(observemos o papel atribuido aos refletores, ailuminagdo, as tochas: tudo que é chama e luz na noite
toca no mais profundo da mitologia humana).

A propaganda introduziu-se naliturgia funebre. Nenhum espetacul o impressiona t&o profundamente a
almamoderna e |he da tanto esse sentimento de comunh&o religiosa a que aspira; € o Unico de certa
pompa - assinalou Peguy, aceito pela nossa Republica civil e laica. Goebbels organizava os funerais dos
chefes do partido carinhosamente e em impressionante estilo; conta-nos Plievler (17) que o lider nazista

chegou até a encenar as exéguias coletivas de todo 0 60. exército alemao, do qual uma parte ainda
combatia no bolsao de Estalingrado.

Sem incidir naromantica suntuosidade da encenacao hitlerista, sdo poucas as manifestacdes politicas
gue agora ndo incluem uma parte espetacular, indubitavelmente para atrair as multiddes e distrai-las, mas
também - mais profundamente - para satisfazer o pesar pelo desaparecimento de umalliturgia coletiva.

O teatro, cujo papel foi de grande relevo na Revolugéo Francesa, reencontrou durante a Revolugéo
Bolchevista a sua eficacia como propaganda (18). Sketches ligeiros, adaptados aos diversos auditorios

(exército, campesinato e outros), evidenciam os méritos e o futuro dos operérios e camponeses
revolucionarios, contrastando com atorpeza dos inimigos. Farsas inspiradas no folclore sdo igualmente
representadas com esse designio.  AmiUde o teatro inspirou atécnica da propaganda: por exemplo, os
"coros falados" exigidos nas manifestagdes ou que serviam até para animar Hitler e Mussolini; as
"conferéncias dialogadas”, em que um comparsa se encarrega, mais ou menos grosseiramente, do papel
de contraditor. O espetacul o preenche uma func¢éo cada vez maior nos comicios e nos desfiles:
mascarados encarnam os inimigos; veicul os enfeitados representam cenas idealizadas do futuro:
assiste-se até a sketches ssimplificados, por vezes reduzidos apenas a gestos, espécie de mimica politica.

O cinema é um instrumento de propaganda particularmente eficiente, sgja ao utilizé-1o pelo seu valor
como documentario - devolve areaidade com o seu movimento, conferindo-lhe indiscutivel
autenticidade - sgja ao us&-lo, como ao teatro, para difundir certas teses através de antiga lenda, de
matéria historica ou de moderno cenério. Jornais cinematograficos mais ou menos orientados,
determinadas reportagens, pertencem a primeira categoria. Na segunda, tinham os nazistas realizado,
com O Judeu Siiss, um model o de propaganda anti-semita.

Finalmente, atelevisdo leva ao domicilio umaimagem animada e sonora. Proporciona a propaganda
maravilhoso instrumento de persuasao: a visao do orador confere a esse uma presenca completa, e o
espetéculo torna-se visivel atodos. No entanto, a televisdo, na medida em que € antes uma contemplacéo
solitaria ou familial, exige da propaganda um estilo menos brutal, mais pessoal e provavelmente mais
racional.

Depois dessa rapida apreciacdo dos mais importantes veicul os de propaganda, examinaremos as
principais leis de seu funcionamento, regras de uso, que podemos deduzir, atitulo de indicacdes, da
histéria recente da propaganda politica.

1 - Lei de simplificagc&o e do inimigo unico

Em todos os dominios, a propaganda logo se empenha na busca da simplificacdo Trata se de dividir a
doutrina e a argumentacdo em alguns pontos, definindo-os 0 mais claramente possivel. O propagandista
tem a disposicdo uma escalainteira de formulas: manifestos, profissdes de fé, programas, declaracoes,
catecismos, os quais, em geral sob forma afirmativa, enunciam certo nimero de proposi¢oes em texto
conciso e claro.

Notavel é que, na origem das trés grandes propagandas gque transtornaram duradouramente a terra,
encontramos trés textos dessa espécie: no Credo ou Simbolo de Nicéia, condensou-se afé catdlica; a
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Declaracao dos Direitos do Homem e do Cidad&o, emanada da Revolucao Francesa, constitui, por assim
dizer, o alfabeto da sua propaganda e, ao sobreviver-lhe, testemunha a vitalidade de seus principios. Sao
dois textos de uma densidade e de uma clareza admiraveis, ndo se lhes assinalando uma palavraamais;
redigidos em frases curtas e ritmadas, podem ser facilmente retidos pela meméria. O marxismo, por seu
turno, apoia-se em um documento mais longo, o Manifesto Comunista, e nele Marx e Engels
condensaram a doutrina em penetrantes formulas.

Esse esforco de precisao e sintetizacdo constitui a necessidade prévia de qualquer propaganda.
Encontramo-lo em um texto famoso como a Declarac&o em 12 pontos do Presidente Wilson e, também,
com resultados diversos, nos multiplos programas, manifestos e profissdes de fé eleitoral que formam a
matéria bruta da vida politica.

Progredindo sempre no sentido de maior simplificagdo, a palavra de ordem e 0 slogan tornaram-se o
mais possivel breves e bem cunhados, segundo técnica desenvolvida pela publicidade. Vimos que a
palavra de ordem tem contelido tético: resume o objetivo aatingir; o slogan apela diretamente as paixdes
politicas, ao entusiasmo, ao odio: "Terrae Paz" € uma palavrade ordem; "Ein volk, ein Reich, ein
Flhrer", € um slogan. "Nem um tostdo, nem um homem para a guerrado Marrocos' € unia palavrade
ordem; "Doriot no poder”, "Rex vencerd' sdo slogans. A distincdo, alias, nem sempre é clara.

A rigor; uma doutrina ou um regime resumem-se em um simbolo: simbolo grafico - S.P.Q.R., R.F.,
iniciais dos soberanos reinantes. simbolo-imagem, tais como bandeiras, bandeirolas, emblemas ou
insignias diversas em forma de animais ou objetos - cruz gamada, foice e martelo e outros; simbolo
plastico, a exemplo da saudaco fascista, dos punhos levantados e outros; simbolo musical, hino ou
frasesmusicais.

O simbolo, que originariamente era sobretudo figurativo, como o machado do lictor e o barrete
vermelho da Revolugéo Francesa, afastou-se progressivamente da realidade por ele representada, em
proveito da facilidade de reproducéo. A cruz gamada é um simbolo solar pré-historico, que so tem um
liame poético com o nazismo. Analogamente, os diferentes tipos de cruz adotados nos Ultimos anos: a
cruz de Lorena, por exemplo, simbolo da Franca Livre, evocava um pais martirizado, cujo valor residia
sobretudo na sua simplicidade (a cruz é o simbolo mais simples, suscetivel de ser facilmente
reproduzido). O "V" britanico, adotado como simbolo aliado, foi um perfeito éxito. Letrainicial de
"Vitoria', apresentava valor figurativo direto; além disso, constituia-se, a0 mesmo tempo, em simbolo
grafico extremamente simples e comodo para ser reproduzido nos muros, e em simbolo plastico (os dois
dedos ou os dois bracos levantados) e em simbolo sonoro (0s... -, atranscricdo do "V" para o alfabeto
Morse, anunciadora das emissdes daB. B. C. para osterritorios ocupados) e, por esse estratagema, 0 V"
por ultimo, adquiria valor poético, ao confundir-se com o motivo inicial da Quinta Sinfonia de
Beethoven, o qual evoca os golpes dados na porta pelo Destino.

Analisamos, no capitulo precedente, 0 mecanismo por cujo intermédio esses diversos simbolos
evocam por S mesmos um conjunto de idéias e sentimentos. Em todo caso, observemos que a reducéo a
formulas claras, afatos e a nimeros produz sempre melhores resultados que uma longa demonstragéo.
Seguramente, € uma debilidade de certos partidos politicos, como o M.R.P. na Franca, ndo terem
conseguido jamais encerrar suas doutrinas e seus programas em algumas férmulas e simbolos assaz
evidentes para serem conservados de memoria.

Ademaiss, uma boa propagando ndo visa a mais de um objetivo de cada vez. Trata-se de concentrar o
tiro em um so6 alvo durante dado periodo. Os hitleristas praticaram a perfeicdo esse método de
concentracdo, o. qual foi 0 A. B. C. de suatatica politica: aliados aos partidos burgueses e reacionarios
contra os marxistas, aliados, depois, a direita nacionalista contra os partidos burgueses e, finamente, ao
eliminar os nacionalistas, sempre se arranjaram afim de terem apenas um inimigo.

A forma simplificadora mais elementar e rendosa € evidentemente a de concentrar sobre uma Unica
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pessoa as esperancas do campo a que pertencemos ou 0 0dio polo campo adverso. Os gritosde "Viva
Fulano!" ou "Abaixo Sicrano!" pertencem aos primeiros ensaios da propaganda politica e
forneceram-lhes sempre um bom cabedal para a sua linguagem de massas. Reduzir a luta politicaa
rivalidade entre pessoas € substituir adificil confrontacéo de teses, o lento e complexo mecanismo
parlamentar por espécie de jogo de que 0s povos anglo-saxdes amam o jeito esportivo e, 0s povos latinos,
o lado dramatico e passional "Bidault sem Thorez" - esse slogan do M.B.P. durante a campanha el eitoral
de 1946, ou melhor ainda, o simbolo grafico P.M.F. (Pierre Mendes-France) sdo mais expressivos que
longos programas.

A individualizacdo do adversario oferece inimeras vantagens. Cada escrutinio era transformado, pelos
nazistas, em um "combate contra o Ultimo oposicionista’. Apreciam os homens enfrentar pessoas
visiveis, de preferéncia a forcas ocultas. Mormente ao persuadi-los de que o verdadeiro inimigo néo éta
partido ou tal nagdo, mas o chefe desse partido ou dessa nagéo, ganha-se duplamente: por um lodo,
tranquilizam-se os adeptos, convencidos de terem pelo frente n&o massas resol utas como eles, mas uma
multidéo mistificada conduzida por um mau pastor e que o abandona ao se |hes abrirem os olhos; por
outro lado, espera-se dividir o campo do adversario retirando-lhe alguns elementos. Atacar-se-a sempre,
consequentemente, a individuos ou a pequenas fragdes, e nunca a massas sociais Ou hacionais em
conjunto. Assim, Hitler jamais pretendeu combater a classe operaria marxista, mas alguns
"marXistas-judeus que seguravam os corddes’, jamais algrga,. mas "uma slcia de padres hostis ao
Estado” Comportam-se os partidos comunistas, na propaganda destinada aos catdlicos e aos socialistas,
segundo essas regras (19). Percebem-se ai as razbes da posi¢ao descomunal, dentro da propaganda, das
nacoes de grupo, de conluio, de conspiracéo. Os grandes julgamentos politicos, como os do incéndio de
Reichstag ou o processo de Rajk, vém a proposito para autenticar a realidade datrama denunciada e
convencer as massas de que, na realidade, lutam apenas com uma corja de espioes, de sabotadores e de
traidores.

Na medida do possivel, tentar-se-aligar esse infimo grupo de adversarios declarados a uma so
categoriaou aum so individuo. A propaganda hitlerista apresentou a " conspiracéo dos democratas,
plutocratas e bolchevistas contraa Europa’, como dirigida pela"judiariainternacional” (20)Quando se
percebe ser essa categoria i nsuficientemente homogénea, criam-se aforca, conjugando os adversarios em
uma enumeracao repetida com a maxima frequiéncia, afim.de espalhar-a convicgdo de que devem ser
todos metidos "no mesmo saco”. A propaganda comunista usa amiudadamente inesperadas enumeragoes
em que se procura confundir em uma mesma aversao um politico radical, um arcebispo e um filésofo
existencialista. E o que se chama o método de contaminagio, mediante o qual um partido sugere que as
divisbes dos adversarios ndo passam de artificios destinados a enganar o povo, pois, narealidade, se
entendem contra ele.

Namaneira como a propaganda hitlerista explorava o senso do inimigo, havia umatética de
extraordinéria eficiéncia psicol 6gica e politica. Arte da tapeacdo |evada ao extremo limite, consiste em
sobrecarregar o adversario de seus proprios erros ou de sua propria violéncia, manobra geralmente
desconcertante. P. Reiwald assinala com justeza que "o fato de emprestar-se ao inimigo os préprios
defeitos e atribuir-lhe os atos que se esta a ponto de praticar, tornou-se, gracas a Hitler, a peculiaridade
da propaganda nacional-sociaista’ (21). Cita, inclusive, surpreendente afirmacao de Hitler a Rauschning,
aqual provaque o Fuhrer, personalizando atodo transe o inimigo, atribuia a sua propaganda verdadeira
funcdo de catarse de autopurificacéo pelo 6dio: " Carregamos todos o Judeu em nGs mesmos; € mais fécil,
contudo, combater o inimigo visivel que o deménio invisivel”,

file:///C|/site/LivrosGratis/apropagandapolitica.htm (22 of 55) [01/04/2001 18:33:52]



A Propaganda Politica

2 - Lei de ampliacao e desfiguracéao

A ampliacéo exagerada das noticias € um processo jornalistico empregado correntemente pela
imprensa de todos os partidos, que coloca em ‘evidéncia todas as informacdes favoraveis aos seus
objetivos. afrase casual de um politico, a passagem de um avido ou de um navio desconhecidos,
transformam-se em provas ameacadoras. A habil utilizacdo de citagbes destacadas do contexto constitui
também processo freguente.

A propaganda hitlerista serviu-se sistematicamente das noticias como de um meio de dirigir 0s
espiritos. As"informacgdes" importantes jamais eram comunidades em "bruto"; ao aparecerem, vinham ja
valorizadas, carregadas de um potencial de propaganda. Walter Hagemann da um exemplo de como a
Imprensa alema apresentava uma greve nos Estados Unidos; elando dizia: "Roosevelt realiza uma
arbitragem, recusado pelos grevistas’, e, sim: "Os grevistas respondem a estUpida politica social de
Roosevelt com arecusa da arbitragem”. A explicacdo comega, pois, no estégio dainformacéo e
geralmente € acentuada pel o titulo e pelo comentério.

A preocupacao constante dos propagandistas hitleristas era a de uma publicidade "por atacado". -
Lé&-seno Mein Kampf: "Toda propaganda deve estabel ecer seu nivel intelectual segundo a capacidade de
compreensdo dos mais obtusos dentre aqueles aos quais se dirige. Seu nivel intelectual serd, portanto,
tanto mais baixo quanto maior a massa de homens que se procura convencer”. Dai aironia pesada, a
zombaria cinica, as injurias(22)que caracterizam a el oguiéncia hitlerista. Jules Monnerot ressaltou que os
tiranos modernos tiveram o dom de "tornar primario” e reescreveram suas doutrinas em uma"linguagem
de massas'. No quadro em que Bruce L. Smith (23) relaciona todos os grandes propagandistas, apenas
um dentre eles, o dr. Goebbels, fez estudos superiores de humanidades.

E certo que a propaganda, sem cair em tais excessos, reclama uma expressio que seja compreendida
pelo maior nUmero. Cumpre graduar e pormenorizar 0 menos possivel, e logo apresentar a tese em bloco
e da maneiramais surpreendente. Nao acreditamos naquel e que principia opondo restri¢des as suas
proprias assertivas. Para quem procura o favor das multiddes, € melhor que ndo diga: "Quando estiver no
poder, os funcionarios receberdo tanto, os abonos familiares seréo aumentados de tanto etc.”, mas, de
preferéncia: "Todo o mundo serafeliz".

3 - Lei de orquestracéo

A primeira condicdo para uma boa propaganda é ainfatigavel repeticao dos temas principais.
Goebbels dizia astutamente: "A Igreja Catdlica mantém-se porgue repete a mesma coisa ha dois mil
anos. O Estado nacional-socialista deve agir analogamente”. A repeticao pura e simples, entretanto,
logo suscitaria o tédio. Trata-se, por conseguinte, ao insistir obstinadamente sobre o tema central, de
apresenta-la sob diversos aspectos. "A propaganda deve limitar-se a pequeno nimero deidéias e
repeti-las incansavelmente. As massas hdo se lembrardo das idéias mais simples a menos que sgjam
repetidas centenas de vezes. As alteracOes nela introduzidas ndo devem jamais prejudicar o fundo dos
ensinamentos a cuja difusdo nos propomos, mas apenas aforma. A palavra de ordem deve ser
apresentada sob diferentes aspectos, embora sempre figurando, condensada, em uma férmulainvariavel,
amaneirade conclusdo”(24). O que, aias, ndo é umainvencdo, mas, a Sistematizacéo de um processo ja
conhecido do velho Catdo, que terminava todas as suas arengas pela exclamacéo: "Delenda Carthago”, e
praticado também por Clémenceau que colocava em todos os seus discursos afamosaformula: "Jefaisla
guerre”.

A gualidade fundamental de toda campanha de propaganda € a permanéncia do tema, aliado a
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variedade de apresentacéo. Os partidos comunistas proporcionam um modelo nessa matéria, pela
obstinacdo com que repetem um mesmo tema, tratando-o sob todos os angulos. Se compulsarmos a
colecdo de L'Humanité de 1948, desde lo. de janeiro, data em que desgja aos leitores um Ano Bom, "ano
de vitoria sobre o plano de ruina do partido americano”, verifica-se que ndo ha editorial ou artigo de
fundo que, a propdsito de ndo importa qual assunto, ndo traga a baila o plano Marshall, e esse leitmotiv €
reproduzido humoristicamente ou indicado nos comentarios e nas cronicas de cinema, de esportes e
outras.

A orquestracéo de dado tema consiste na sua repeticao por todos os 0rgaos de propaganda, nas formas
adaptadas aos diversos publicos e tdo variada quanto possivel. "Para um publico diferente, sempre um
matiz diferente”, prescrevia umadas diretivas de Goebbels, e ele mesmo levava o cuidado de adaptacdo
ao publico a ponto de observar em seu Diario que "a propaganda no dominio da cultura & sempre amais
eficiente no tocante aos franceses'.

Tal como em uma campanha militar, cada um combate com suas proprias armas no setor que lhe é
designado. A campanha anti-semita dos nazistas foi conduzida simultaneamente pelos jornais, que
"informavam™ e polemizavam, pelas revistas, que publicavam sbios artigos sobre anocéo deraca, e pelo
cinema, que produzia filmes como O Judeu Slss. Quando 0s nazistas tiveram em maos 0s meios de agir
sobre toda a opini&o européia, a sua técnica de orquestracéo atingiu sua maxima amplitude: entéo
semanamente, apareciano Das Reich um editorial do Dr. Goebbels, logo retomado, em linguas e em
registros diferentes, com as corregdoes demandadas pelas diversas mentalidades nacionais, pelos jornais e
pelo radio aleméo, pelo jornais da frente e pelaimprensa de todos os paises ocupados.

O partido comunista, & sua maneira, também pratica excelente orquestracéo. Os temas fundamentais,
fixados todas as semanas por uma ata de sessdo do Politburo em texto sempre claro e conciso, sao
desenvolvidos pelo conjunto daimprensa comunista e de seus oradores, e descem até os escal des da base
sob a modalidade de avisos, de peticdes, de propaganda oral, de "porta em porta" e outros. Assim, as
grandes campanhas lancadas pelo Partido Comunista Franc